UMOWA NI......coiicnnenns
o odprowadzanie sciekow bytowych

zawarta w dniu ........ccceeeveiiiinnnnne. w Ochotnicy Dolnej pomiedzy:

Zaktadem Gospodarki Komunalnej w Ochotnicy Dolnej, z siedziba : 34-452 Ochotnica Dolna, os. Hologéwka 191C, reprezentowanym
przez Kierownika Zaktadu — Zbigniewa Chlebka,

zwanym w dalszej tresci umowy ,USLUGODAWCA",
a:
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zwanym dalej ,USLUGOBIORCA’.

§1

Umowa okresla warunki odprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Ustugodawcy, oraz zasady rozliczen z
tytutu Swiadczonej ustugi.

§2

Ustugodawca zobowigzuje sie do odbioru i oczyszczania sciekdéw za pomoca urzadzen zbiorowego odprowadzania $ciekow z obiektu
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(poda¢ rodzaj budynku/ nieruchomosci)
potozonego w

(podac¢ adres budynku/ nieruchomosci)
na warunkach okreslonych:

1. Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. Nr 72, poz. 747, z
pdzniejszymi zmianami),
2. Regulaminem odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Ochotnica Dolna zatwierdzonym stosowng Uchwatg Rady Gminy,

3. Taryfg dla zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie gminy Ochotnica Dolna zatwierdzong stosowng Uchwatg Rady Gminy,
4. Niniejszg umowa.
§3

Miejscem odbioru sciekéw jest pierwsza studzienka liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku granica nieruchomosci lub urzadzenie
pomiarowe znajdujgce sie na przytgczu kanalizacyjnym.

§4
1.  Uslugodawca zobowigzuje sie do:

a) odbierania i oczyszczania w sposob ciggly sciekow bytowych z nieruchomosci w stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami,
b) usuwania awarii urzadzen bedacych w jego posiadaniu,
c) utrzymania i eksploatacji urzgdzen kanalizacyjnych.

2. Obowigzek Ustugodawcy w zakresie okreslonym w pkt. b i ¢ nie dotyczy przytgcza kanalizacyjnego, ktérego wtascicielem jest
Ustugobiorca.

3. Pod pojeciem ,$ciekow bytowych" nalezy rozumiec¢ $cieki z budynkow przeznaczonych na pobyt ludzi, osiedli mieszkaniowych i
terenéw ustugowych powstajace w szczegoélnosci w wyniku ludzkiego metabolizmu oraz funkcjonowania gospodarstw domowych.

§5
1 Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenie albo wstrzymanie odbioru $ciekdw wywotane:
a) dziataniem sity wyzszej albo z wytgcznej winy Ustugobiorcy lub osoby trzeciej za ktérg Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci,
b) koniecznos$cig usuniecia uszkodzen sieci powstatych w nastepstwie niezawinionej przez Ustugodawce awarii,
c) planowanymi robotami zwigzanymi z wykonywaniem prac konserwacyjno-remontowych urzgdzen kanalizacyjnych, po
uprzednim powiadomieniu Ustugobiorcy.
2. Ustugodawca w przypadku wystgpienia przerw w odbiorze $ciekéw, spowodowanych sitami wyzszymi, zdarzeniami nagtymi,
nieprzewidzianymi i niezaleznymi jest zobowigzany:
a) poinformowaé Ustugobiorce o zaistniatej sytuaciji w sposéb zwyczajowo przyjety jezeli przerwa bedzie trwata przez czas istotnie
zaktocajgcy korzystanie z ustugi,
b) niezwlocznie przystgpi¢ do usuwania skutkéw awarii wynikajgcych ze zdarzen nagtych, bgdz z dziatania sit wyzszych.
3. W przypadku przerw w swiadczeniu ustug, spowodowanych planowanymi pracami konserwacyjno-remontowymi, Ustugodawca
powiadomi Ustugobiorce najpdzniej na dwa dni przed jej terminem.
4. Gdyby przerwa, o ktérej mowa w punkcie 3 miata przekroczy¢ 12 godzin, nalezy o tym powiadomi¢ minimum na siedem dni
wczesnie;.
5. Ustugodawca nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci odszkodowawczej za szkody powstate na skutek zalania $ciekami, a
spowodowane:
a) wadliwym wykonaniem lub Zle funkcjonujgcg instalacja kanalizacyjng Ustugobiorcy,
b) awarig instalacji i przylgczy posiadanych przez Ustugobiorce,
c) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z § 6.



§6
Ustugobiorca zobowigzuje sie¢ do:
1. nie wprowadzania do urzgdzen kanalizacyjnych:

a) odpadow statych, ktére mogg powodowaé zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a w szczegolnosci zwiru,
piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, drozdzy, szczeciny, scinkow skor, tekstylidw, wtdkien, nawet jezeli znajdujg sie one w stanie
rozdrobnionym,

b) odpaddéw ptynnych nie mieszajgcych sie z wodg, a w szczegdlnosci sztucznych zywic, lakieréw, mas bitumicznych, smét i ich

emulsji, mieszanin cementowych,

c) substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zaptonu znajduje sie w temperaturze ponizej 85°C, a w szczegdlnosci benzyn,
nafty, oleju opatowego, karbidu, trojnitrotoluenu,

d) substancji zracych i toksycznych, a w szczegolnosci mocnych kwasow i zasad, formaliny, siarczkéw, cyjankow oraz roztworow

amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru,

e) odpadow i Sciekow z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojowki, gnojowicy, obornika, Sciekow z kiszonek,

f) nie zdezynfekowanych $ciekoéw ze szpitali, sanatoriéw oraz zaktadéw weterynaryjnych.

g) waod opadowych oraz drenazowych i roztopowych,

h) innych substanciji, ktére wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury mogtyby uszkodzi¢ urzgdzenia kanalizacyjne
Ustugodawcy, powodowac zagrozenie pozarowe lub wybuchowe, oddziatywaé szkodliwie na bezpieczenstwo i zdrowie osdb
obstugujgcych lub powodowaé zagrozenie srodowiska naturalnego,

2. zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przytgczy kanalizacyjnych z urzagdzeniem stuzgcym do pomiaru ilosci
odprowadzanych sciekéw (zwanym dalej urzadzeniem pomiarowym) wigcznie,

3. natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy o awarii posiadanych przez Ustugobiorce instalacji i przytaczy majgcych wptyw na
wskazania wodomierza gtbwnego oraz inne urzgdzenia Ustugodawcy,

4. niewykonywania jakichkolwiek czynnosci moggacych wptyngé na zmiane stanu technicznego instalacji oraz urzgdzen nalezacych do

Ustugodawcy, a w szczegoélnosci wodomierza gtdwnego i jego usytuowania,

5. wydzielenia i utrzymania w nalezytym stanie pomieszczenia na zainstalowanie wodomierza gtéwnego zabezpieczajgcego
wodomierz przed uszkodzeniem lub zaborem,
§7

1. Za wykonang ustuge Ustugobiorca zobowigzany jest uiszcza¢ Ustugodawcy zaptate naleznosci ustalong aktualnie obowigzujaca
taryfg dla zbiorowego odprowadzania Sciekow zatwierdzong stosowng uchwatg Rady Gminy Ochotnica Dolna, wedtug
nastepujacych zasad:

a) naleznos¢ za ustuge odbierania i oczyszczania sciekow jest skladowg iloczynu ilosci odprowadzonych do sieci kanalizacyjnej
w okresie rozliczeniowym sciekow i aktualnie obowigzujgcej ceny za m® odprowadzonych Sciekéw oraz stawki optaty
abonamentowej niezaleznej od ilosci odebranych sciekdw, ptaconej za kazdy miesigc, wyrazonej w ztotych na odbiorce ustug
na miesiac,

b)  do cen i stawek optat (netto) wymienionych powyzej, zgodnie z § 2, ust. 10 i 11 Rozporzgdzenia dolicza sie podatek od
towarow i ustug (VAT) wprowadzony odrebnymi przepisami (obecnie w wysokosci 8%),

c)  w przypadku zainstalowania na przytgczu kanalizacyjnym urzgdzenia pomiarowego - ilo$¢ Sciekow okresla sie na podstawie
wskazan urzgdzenia pomiarowego,

d)  w przypadku braku urzgdzenia pomiarowego, o ktérym mowa w pkt c) - ilo$¢ $ciekéw ustala sie jako réwng ilosci wody
pobranej okreslonej na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego (wodomierz zainstalowany przed zaworem gtéwnym do
budynku),

e) wrazie braku mozliwosci montazu urzadzenia pomiarowego lub wodomierza, ilo$¢ $ciekdw ustalana jest na podstawie ryczattu
okreslonego w oparciu o ilo$¢ osob przebywajgcych w budynku oraz przecietne normy zuzycia wody dla tegoz budynku,
okreslone odrebnymi przepisami prawa, ilos¢ sciekdw w takim przypadku przyjmuje sig jako réwng ilosci zuzytej wody
wynikajgcej z tychze norm,

f) aktualnie opfata za 1m? $ciekow wynosi 3,70zt netto (4,00zt brutto), wysokos¢ optaty abonamentowej jest natomiast
zréznicowana — w zaleznosci od grupy taryfowej do ktérej przyporzadkowany jest ustugobiorca na podstawie aktualnie
obowigzujacej taryfy.

2. O zmianie taryfy oraz o terminie jej obowigzywania Ustugodawca powiadomi Ustugobiorce w sposéb zwyczajowo przyjety . Zmiana
taryfy, w tym rowniez zmiana wysokosci optat za $cieki i wysokos$¢ optaty abonamentowej nastepuje bez wypowiedzenia warunkow
umowy.

3. W przypadku niesprawnosci urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza gtéwnego, oraz w przypadku okresowego braku mozliwosci

odczytu, ilos¢ sciekow ustala sie na podstawie Sredniej ilosci Sciekdw w okresie 6 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci

urzgdzen, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie sredniej ilosci w okresie do ujawnienia niesprawnosci pracy urzgdzen.

Zaptata faktury bedzie odbywa¢ sie poprzez wptacenie naleznej kwoty w kasie Ustugodawcy znajdujgcej sie w jego siedzibie lub na

wskazane na fakturze jego konto bankowe w terminie 14 dni od daty jej doreczenia.

Okresem rozliczeniowym jest okres dwumiesieczny.

Za opoznienie w zaptacie naleznosci Ustugodawca ma prawo do naliczenia Ustugobiorcy ustawowych odsetek.

Whiesienie przez Ustugobiorce reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naliczonej naleznosci.

W przypadku powstania nadpfaty, zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub na pisemne zadanie Ustugobiorcy zwraca si¢ jg

w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.
§8

Reklamacje dotyczace ustug swiadczonych przez ustugodawce ustugobiorca sktada w formie pisemnej , osobiscie w siedzibie
Ustugodawcy, listem poleconym lub za pomocg poczty elektronicznej.
2. Reklamacja powinna zawiera¢:

>

BN O

a) imie i nazwisko albo nazwe lub firme oraz adres Odbiorcy ustug,

b) przedmiot reklamacji,

c) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacije,

d) zgtoszenie roszczenia o odszkodowanie,

e) numer i datg umowy,

f) podpis Odbiorcy ustug.

2. Ustugodawca rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni od dnia jej wniesienia.
3. Ustugodawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Odpowiedz winna zawierac:

a) nazwe Ustugodawcy,

b) powotanie podstawy prawnej,



c) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzgledniania reklamaciji,

d) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,

e) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Ustugodawce, z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacje winna zawiera¢ uzasadnienie
faktyczne i prawne.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Ustugodawca powiadamia Odbiorce ustug o wyniku rozpatrzenia, a takze o wysokosci i
formie wyptaty przyznanego odszkodowania lub naleznosci.

7. Zaliczenie odszkodowania lub naleznosci na poczet przysztych naleznosci moze nastgpi¢ jedynie na wniosek Odbiorcy ustug.

8. Zgtoszenie reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania naleznosci w terminie.”

§9
1. Ustugobiorca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Ustugodawcy o uszkodzeniu, zerwaniu plomb, oston,
przemieszczeniu lub zaborze wodomierza (urzgdzenia pomiarowego).

§10
W przypadku:

1) samowolnego uszkodzenia lub zerwania plomb, oston, przemieszczenia lub zaboru wodomierza (urzgdzenia pomiarowego);

2) samowolnego wykonania podfgczen, zmian lub rozbudowy instalacji z naruszeniem obowigzujgcych norm i przepiséw skutkujgcych
koniecznoscig doprowadzenia instalacji przez Ustugodawce do stanu nalezytego,

3) uszkodzen instalacji i przytaczy bedacych w posiadaniu Ustugobiorcy skutkujgcych koniecznoscig interwenc;ji stuzb pogotowia wod.-
kan,

Ustugobiorca zobowigzuje sie pokry¢ koszty interwencji o ktérych mowa w pkt 3 oraz koszty poniesione przez Ustugodawce w zwigzku z

koniecznoscig usunigcia skutkow dziatan wymienionych w pkt. 1i 2.

§11
1.Ustugodawca ma prawo do zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego, z uprzednim 20-dniowym terminem zawiadomienia powiatowego
inspektora sanitarnego, oraz Ustugobiorcy, jezeli:
a. przylgcze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,
b. Ustugobiorca nie uiscit optat za dwa petne okresy obrachunkowe nastepujgce po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zalegtych opfat,
c. jakos¢ wprowadzonych Sciekéw nie spetnia wymogow okreslonych w przepisach prawa lub umowy bgdz tez
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzagdzenia pomiarowego,
d. zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekdw, to jest bez zawarcia umowy, jak
rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych.
2. Wznowienie odprowadzania sciekow w przypadku odciecia okreslonego w pkt 1 nastepuje w ciggu 2 dni roboczych od ustania
przyczyn zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego.

§12

Ustugobiorca wyraza zgode na wejscie na jego teren upowaznionym przedstawicielom Ustugodawcy celem dokonywania odczytow,
kontroli, napraw i wymiany wodomierzy i urzgdzen pomiarowych oraz napraw i wymiany przytaczy i przykanalikéw bedacych wtasnosciag
Ustugodawcy, a takze kontroli ilosci i jakosci $ciekdéw (w tym sprawdzenia sposobu odprowadzania wéd opadowych, roztopowych i
gruntowych z posesji) na kazde jego zgdanie bez dodatkowych procedur.

§13
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.
2. Umowa moze by¢ rozwigzana:
1) przez ustugobiorce - w kazdym przypadku, z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, liczac od pierwszego
dnia miesigca nastepujacego po dniu pisemnego wypowiedzenia,
2) przez ustugodawce - w przypadkach uzasadniajgcych zamkniecie przytacza kanalizacyjnego wymienionych w § 11 pkt 1

Umowy, z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, liczgc od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po dniu
pisemnego wypowiedzenia,

3) na mocy porozumienia stron.
§14
Ustugobiorca zobowigzany jest powiadomi¢ pisemnie Ustugodawce w terminie 14 dni o faktach skutkujgcych koniecznoscig zmiany
umowy.
§15
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw, Kodeksu Cywilnego oraz Regulaminu odprowadzania $ciekéw.

2. W przypadku zmian przepiséw, o ktérych mowa w ust. 1, stosuje sie aktualnie obowigzujgce, bez potrzeby wprowadzenia zmian
umowy w formie aneksu.

§16
Spory mogace wynikng¢ na tle realizacji postanowien umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie wtasciwym sgdom powszechnym.
§17
Umowa sporzadzona zostata w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
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