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Urząd Gminy w Ochotnicy Dolnej realizuje
działania związane z wdrożeniem Wspólnej
Metody Samooceny CAF

Powszechny Model Oceny – CAF (ang. Common Assesment Framework) jest narzędziem przeznaczonym
dla  jednostek  administracji  publicznej,  mającym  na  celu  poprawę  zarządzania.  Model  skupia  się
przeprowadzeniu  samooceny,  identyfikacji  obszarów doskonalenia  oraz  wprowadzaniu  wymaganych
usprawnień zarządczych.

 
Metoda samooceny proponowana w ramach CAF opiera się na założeniu, iż osiągnięcie pożądanych
rezultatów  działań  urzędu  zależy  od  jakości  przywództwa,  wpływającego  na  politykę  i  strategię
organizacji, zarządzanie zasobami ludzkimi, działania w zakresie nawiązywania związków partnerskich,
zasoby  i  procesy  zarządzania  zmianą.  Dzięki  CAF  organizacje  wyrażające  chęć  wdrożenia
systematycznego procesu doskonalenia swoich działań uzyskują proste,  przystosowane do specyfiki
sektora administracji publicznej, narzędzie samooceny.

Model  zawiera  dziewięć  kryteriów,  które  odnoszą  się  do  podstawowych  obszarów  organizacji,
podlegających każdorazowo analizie podczas przeprowadzania samooceny:

- kryteria POTENCJAŁU: przywództwo, strategia i planowanie, pracownicy, partnerstwo i zasoby, procesy,
- kryteria WYNIKÓW: Wyniki działalności w relacjach z obywatelami/ klientami, wyniki działalności w
relacjach z pracownikami, społeczne wyniki działalności, kluczowe wyniki działalności.

 

Projekt współfinansowany przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, PO KL
Poddziałanie 5.2.2; „Przygotowanie jednostek samorządu terytorialnego do stosowania Wspólnej Metody
Oceny  (CAF)  w  procesie  mierzenia  potencjału  i  dokonań  poprzez  szkolenia  pracowników i  pomoc
doradczą”.


