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Urzad Gminy w Ochotnicy Dolnej realizuje
dzialania zwiazane z wdrozeniem Wspolnej
Metody Samooceny CAF

Powszechny Model Oceny - CAF (ang. Common Assesment Framework) jest narzedziem przeznaczonym
dla jednostek administracji publicznej, majagcym na celu poprawe zarzadzania. Model skupia sie
przeprowadzeniu samooceny, identyfikacji obszaréw doskonalenia oraz wprowadzaniu wymaganych

usprawnien zarzadczych.

Metoda samooceny proponowana w ramach CAF opiera sie na zatozeniu, iz osiggniecie pozadanych
rezultatéw dziatan urzedu zalezy od jakosci przywddztwa, wptywajgcego na polityke i strategie
organizacji, zarzagdzanie zasobami ludzkimi, dziatania w zakresie nawigzywania zwigzkéw partnerskich,
zasoby i procesy zarzadzania zmiang. Dzieki CAF organizacje wyrazajgce che¢ wdrozenia
systematycznego procesu doskonalenia swoich dziatah uzyskujg proste, przystosowane do specyfiki

sektora administracji publicznej, narzedzie samooceny.

Model zawiera dziewie¢ kryteriéw, ktédre odnosza sie do podstawowych obszaréw organizacji,

podlegajgcych kazdorazowo analizie podczas przeprowadzania samooceny:

- kryteria POTENCJALU: przywdédztwo, strategia i planowanie, pracownicy, partnerstwo i zasoby, procesy,
- kryteria WYNIKOW: Wyniki dziatalnoéci w relacjach z obywatelami/ klientami, wyniki dziatalno$ci w

relacjach z pracownikami, spoteczne wyniki dziatalnosci, kluczowe wyniki dziatalnosci.
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doradczg”.



